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Procedura ochrony sygnalistow

Jak wyjasni¢ sprawe naruszenia?

17 grudnia 2023 r. minely 2 lata od dnia, w ktorym polski ustawodawca powinien byt
implementowaé¢ Dyrektywe 2019/1937!. Aktualnie, nowy rzad kontynuuje prace nad
Projektem ustawy?, opracowanej przez rzad poprzedniej kadencji i, po niewielkich
zmianach, nadat projektowi charakter pilny. Cho¢ Projekt ustawy nie opuscil jeszcze
Rzadowego Centrum Legislacji, sa prognozy, ze jego uchwalenie nastapi w I kwartale
2024.

= W Projekcie ustawy brak jest modyfikacji ram przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego oraz
okreslenia podmiotéw za nie odpowiedzialnych.

= Zwracamy uwage, ze ograniczona liczba wytycznych umozliwia dostosowanie procesu do
organizacji, co docelowo stuzy efektywnosci systemu.

Ramy czasowe postepowania wyjasniajacego

Postepowanie wyjasniajace stanowi jedno z dziatan nastepczych zdefiniowanych w Projekcie ustawy.
Jego celem jest ocena prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu.

W ramach postepowania wyjasniajagcego na podmiotach prawnych cigzy obowigzek: (i)
potwierdzenia zgtaszajacemu przyjecia zgtoszenia w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, chyba Ze zgfaszajacy nie podat adresu do kontaktu, na ktdéry nalezy przekazac
potwierdzenie; oraz (ii) przekazania zglaszajacemu informacji zwrotnej w terminie
nieprzekraczajacym 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia (lub od uptywu 7 dni
od dnia dokonania zgtoszenia, jezeli zgtaszajacy nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy
przekazac informacje zwrotng).

Przekazanie informacji zwrotnej nie oznacza jednak koniecznos$ci zakonczenia postepowania
wyjasniajagcego przed tym terminem. Zgodnie z definicjg, jest to informacja na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan. I

Z powyzszego wynika, ze w ciggu 3 miesiecy sygnaliscie nalezy przekazac informacje na
temat statusu postepowania wskazujaca, jakie czynnosci zostaty juz przeprowadzone, jakie o
sq jeszcze planowane oraz jakie jest uzasadnienie tych dziatan.

1 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych
naruszenia prawa Unii
2 Projekt ustawy o ochronie 0s6b zgtaszajacych naruszenia prawa z dnia 8 stycznia 2024 r. (,Projekt ustawy”)
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Angazowanie podmiotow trzecich do postepowania wyjasniajacego

O ile nie jest wykluczone, aby - z zachowaniem ograniczen sformutowanych w Projekcie ustawy
- outsourcowac obstuge przyjmowania zgtoszen czy tez wspétdzieli¢ zasoby w ramach organizacji
systemu zgtaszania naruszen (o tym pisatySmy szerzej w JDP Whistles 03), to sformutowania
Projektu ustawy prowadzg do wniosku, ze za przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego
odpowiedzialny jest kazdy podmiot prawny samodzielnie.

Zgodnie z Projektem ustawy, w procedurze wewnetrznej, podmiot prawny powinien okresli¢
bezstronng, wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe w ramach struktury organizacyjnej
podmiotu prawnego, upowaznione do podejmowania dziatan nastepczych, wigczajac w to weryfikacje
zgtoszenia i dalsza komunikacje ze zgfaszajacym, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje
i przekazywanie zgtaszajgcemu informacji zwrotnej.

Odestanie do mozliwosci powierzenia tego procesu podmiotom, ktérym powierzono przyjmowanie
zgtoszenn odnosi sie wylacznie do wewnetrznej jednostki organizacyjnej lub osoby
w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, natomiast pominiety jest podmiot
zewnetrzny upowazniony do przyjmowania 2zgloszen. Co wiecej, nawet w ramach
wspotdzielenia zasobdw przez podmioty prawne zatrudniajgce od 50 do 249 oso6b, Projekt ustawy
wskazuje, ze kazdy z nich jest odrebnym administratorem pozyskanych w zwigzku z przyjmowaniem
i weryfikacjgq zgtoszen danych osobowych, a administratorzy ci nie majq wzajemnie dostepu do
pozyskanych przez siebie danych.

Powyzsze nie wyklucza jednak, aby w ramach prowadzenia postepowania wyjasniajacego
jednostka czy osoba odpowiedzialna za jego prowadzenie korzystata ze wsparcia
podmiotow trzecich, szczegdlnie ze wyjasnienie sprawy moze wymagac¢ wieloptaszczyznowej
analizy oraz ekspertyzy z réznych dziedzin.

Jak przeprowadzic¢ postepowanie? Przykiadowy model dziatania 0

Bez watpienia, model postepowania powinien by¢ dostosowany do organizacji, jej zasobdéw (ludzkich
oraz finansowych), jak i specyfiki naruszenia, ktérego fakt zaistnienia, skala i konsekwencje beda
przedmiotem wyjasnienia i dalszej oceny.

Podstawowa ocena i weryfikacja zgloszenia majg na celu ocene, czy zgtoszenie
zawiera podstawowe informacje niezbedne do nadania mu dalszego trybu.

Do kolejnych czynnosci nalezy zaliczy¢ identyfikacje zréodet danych niezbednych do
wyjasnienia sprawy (zestawienia, rejestry, zrddta osobowe) oraz ich zgromadzenie
i zabezpieczenie. Przeprowadzenie $rodkéw dowodowych obejmujacych przestuchania
lub ogledziny powinno zostaé¢ udokumentowane w formie protokotu lub notatki.

Na kolejnych etapach walidacji, filtrowania i analizy danych czesto zdarza sie, ze
pomocne bedg zasoby zewnetrzne (np. narzedzia big data, opinie analitykéw, audytorow
czy doradcow prawnych).

W koncowej fazie wyciagania wnioskéw, nalezy przede wszystkim ustali¢, czy do
naruszenia prawa (czy tez zasad - w przypadku rozszerzenia katalogu o standardy
etyczne) rzeczywiscie doszio.

Czesto praktykowanym i rekomendowanym rozwigzaniem jest podsumowanie
postepowania oraz jego wnioskoOw w raporcie, ktéry bedzie stanowit podstawe do
procesow decyzyjnych oraz dziatann nastepczych.
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https://jdp-law.pl/newsletter/jdp-whistles-procedura-ochrony-sygnalistow-organizacja-systemu-zglaszania-naruszen-w-grupie-spolek-newsletter-jdp/

JDP

Whistles

JDP Whistles jest cykliczna inicjatywa Kancelarii JDP poruszajaca wybrane zagadnienia
zwigzane z projektowaniem regulaminow, wdrazaniem i realizowaniem obowigzkow
w zakresie ochrony osob zgtaszajacych naruszenia w organizacji.

ﬁ W kolejnym JDP Whistles:
Procedura ochrony sygnalistéw |
Co mozemy zrobié, jesli doszto do naruszenia?
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Wszelkie informacje zawarte w niniejszym newsletterze sg dostepne nieodptatnie. Publikacja nie ma charakteru
reklamowego i stuzy wytacznie celom informacyjnym. Zadnej z informacji zawartych w niniejszym materiale nie nalezy
traktowac jako porady prawnej ani ofert handlowej, w tym w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego. JDP DRAPALA
& PARTNERS Sp. j. niniejszym wytacza swojg odpowiedzialnos$¢ tytutem jakichkolwiek roszczen, strat, zadan lub szkod
wynikajacych lub zwigzanych z korzystaniem z informacji, tresci lub materiatéw zawartych w newsletterze.
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Administratorem Panstwa danych przetwarzanych w celach: (i) informowania o wykonywaniu zawodu oraz dziatalnosci
z nim zwigzanej, (ii) prowadzenia korespondencji (iii) archiwizacji jest JDP DRAPALA & PARTNERS Sp. j. z siedzibg
w Warszawie. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych przez Administratora znajdq Panstwo na tej
stronie.

JDP DRAPALA & PARTNERS Sp. j.
ul. Bonifraterska 17, 00-203 Warszawa
T:+48 22246 0030 | F: +48 22 246 00 31

Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
KRS: 0000880140, REGON: 140887753,

E: office@jdp-law.pl NIP: 7010056483



mailto:joanna.ostojska@jdp-law.pl
mailto:joanna.ostojska@jdp-law.pl
mailto:magdalena.bartnik@jdp-law.pl
mailto:magdalena.bartnik@jdp-law.pl
https://jdp-law.pl/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych-newsletter/
https://jdp-law.pl/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych-newsletter/

	Slajd 1
	Slajd 2
	Slajd 3

