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Co nowego w obszarze ochrony konkurencji
i konsumentoéw

Prawo konkurencji i ochrony konsumentéw to nowa praktyka kancelarii JDP
powstata w marcu 2024 r. Kierujgcy nig Damian Kopera, ekspert prawa
antymonopolowego z 10-letnim dosSwiadczeniem, przygotowat zestawienie
najwazniejszych orzeczen i decyzji polskich oraz europejskich organdw
antymonopolowych (Urzedu Ochrony Konkurenciji i Konsumentdéw, Sqdu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz Komisji Europejskiej), ktére

w znaczqgcy sposdb wptynety lub wptyng na funkcjonowanie wielu branz.

Zapraszamy Panstwa do zapoznania sie z najistotniejszymi, w naszej ocenie,
wydarzeniami z obszardw prawa antymonopolowego oraz ochrony
konsumentdw.

Ochrona konkurenciji

Mondeléz - ograniczenia sprzedazy pasywnej

Komisja Europejska (KE) natozyta kare pieniezng w kwocie 337,5 min euro na Mondeléz International za
ograniczenia dotyczgce sprzedazy czekolady, herbatnikow i kawy.

Mondeléz miat zawrze¢ porozumienia z dystrybutorami, ktorym
ograniczono terytoria, na ktérych mogli sprzedawac produkty,
oraz klientdbw hurtowych, ktorym mogli je sprzedawac. Mondeléz
miat wymagac m.in. stosowania wyzszych cen w przypadku
eksportu i uniemozliwia¢ dystrybutorom wytgcznym
odpowiadanie na zapytania dotyczgce sprzedazy poza ich
terytoriomi. Mondeléz naruszyt w ten sposodb zakaz ograniczania
sprzedazy pasywnej.

KE stwierdzita tez, ze Mondeléz naduzyt swojej pozycji
dominujgcej - poprzez odmowe dostaw do hurtowni

w Niemczech w celu uniemozliwienia odsprzedazy w Austrii, Belgii,
Butgarii i Rumunii oraz zaprzestanie dostaw do dystrybutorow

w Holandii w celu zablokowania importu do Belgii.

W ocenie KE, praktyki te miaty na celu sztuczny podziat rynku

i utrzymanie wyzszych cen produktow. Detalisci nie mogli uzyskac
produktdéw z krajow UE w nizszych cenach i odsprzedawac ich

w krajach po wyzszych cenach.
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Kary za utrudnianie przeszukania

Kara w wysokosci 15,9 min euro za utrudnianie przeszukania zostata natozona na International Flavors

& Fragrances Inc. (amerykanska korporacja zajmujgca sie tworzeniem, produkcjq i dostarczaniem
aromatdw i substancji smakowych dla przemystu spozywczego, napojow, higieny osobistej i gospodarstwa
domowego) oraz International Flavors & Fragrances IFF France SAS.

Jeden z pracownikdw przedsiebiorstwa zostat przytapany na kasowaniu wiadomosci z WhatsAppa. Usuwat
on wiadomosci wymieniane z konkurentem firmy. Podkreslenia wymaga, ze miato to miejsce juz po
rozpoczeciu czynnosci przez Komisje. Kara zostata obnizona o 50% z uwagi na to, ze spotka aktywnie
wspotpracowata z Komisjg przy odzyskiwaniu skasowanych danych.

W ostatnim czasie podobne sprawy miaty miejsce w Polsce.

= Prezes UOKIK za kasowanie danych z WhatsApp natozyt kary na Jura Poland oraz Euro-net w wysokosci
odpowiednio 1 min zt oraz 10 min zt.

= Zkolei karaw kwocie 150 000 zt zostata natozona na Abexil Bgbata sp.j. za wprowadzenie
przeszukujgcych w btgd poprzez wydanie jako stuzbowego telefonu urzgdzenia, ktére w istocie nie stuzyto
do celdbw zwigzanych z pracq, oraz za opdznienie w wydaniu wtasciwego sprzetu. 100 000 zt kary
natozono z kolei na wspdlnika przeszukiwanej spotki, ktory w ten sposob sie zachowat.

$ ¥ @

Ww. przypadki pokazujg, ze przedsiebiorcy nie powinni kalkulowag, ze niszczenie dowoddw optaci im sie
bardziej niz ich wydanie, liczgc ze unikng odpowiedzialnosci za naruszenie prawa antymonopolowego.

Wertykalne ceny odsprzedazy w Polsce - cigg dalszy

zwalczanie niedozwolonych porozumien wertykalnych, w szczegdlnosci tych o charakterze

Ostatnie dziatania Prezesa UOKIK pokazujg, ze jego priorytetem pozostaje niezmiennie -I-
cenowym. Organ poinformowat o przeprowadzeniu przeszukan w dwoch odrebnych sprawach. ' ‘

elektroniki uzytkowej, sprzetu RTV i AGD oraz produktow inteligentnych) sg podejrzewani

0 zawarcie niedozwolonych porozumien ze swoimi dystrybutorami. W komunikatach wskazano,
ze w wyniku zawartej zmowy konsumenci mogli by¢ zmuszani do kupowania produktow po
zawyzonych cenach. Aktualnie Prezes UOKIK analizuje zgromadzony materiat dowodowy.

a Garmin (sprzedawca smartwatchow oraz urzgdzen nawigacyjnych) oraz Xicomi (sprzedawca

Interesujgce jest to, ze treS¢ komunikatu w sprawie Garmin sugeruje, iz na trop sprawy Prezesa
UOKIK doprowadzita przede wszystkim zbieznosE cen w wielu sklepach online (co musiato by¢
podstawq udzielenia zgody na przeszukanie przez Sgd Ochrony Konkurencji i Konsumentow).
Z posiadanych przez nas informacji wynika, ze coraz czesciej podstawg do wydania zgody na
przeszukanie przez SOKIK sq tabelki porownujgce ceny odsprzedazy produktow przez
poszczegolnych dystrybutorow.

i Media Expert. Zarzuty otrzymata takze jedna osoba fizyczna, jednakze komunikat nie precyzuje,
0 kogo chodzi. Jura Poland i jej autoryzowani dystrybutorzy mogli uzgadniac minimalne ceny
odsprzedazy ekspresow i akcesoridw do nich. Jura Poland miata grozi¢ dystrybutorom m.in.
wstrzymaniem dostaw w przypadkach, gdy poczynione ustalenia nie byty respektowane.
Przedsiebiorcom grozi kara w wysokosci do 10% obrotu, a osobie zarzgdzajgcej do 2 min ztotych.

e Prezes UOKIK przedstawit zarzuty Jura Poland i wtascicielom sklepdw: RTV Euro AGD, Media Markt
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Rynek gier

Nadziejqg, ze Prezes
UOKIK zajmie sie analizg
innych porozumien niz
tylko wertykalno-
cenowe, jest informacja
o kontroli w siedzibie
jednej ze spotek z grupy
sony, a takze u dwoch
tworcow i wydawcow
gier wideo w Polsce..

Organ chce sprawdzi¢
sposob funkcjonowania
rynku gier na terenie
Polski. Z informaciji
wskazanych w
komunikacie prasowym
wynika, ze zakres kontroli
bedzie bardzo szeroki, tj.
zarobwno pod kgtem
zawarcia niedozwolonych
porozumien, jak rowniez
naduzywania pozyc)i
dominujgcej.

Organ wyrazit obawy, ze skutkiem tych
praktyk moze by wykluczenie
konkurencyjnych platform,
zaawansowana eksploatacja twdrcow

i wydawcow gier, a takze wyzsze ceny dla
graczy.

Ma chodzi¢ m.in. o stosowanie
ograniczen w sprzedazy gier i tresci
dodatkowych na konkurencyjnych
platformach lub w sklepach
internetowych, ingerencje w polityke
cenowq tworcow i wydawcow gier, czy
ograniczanie dostepu do rynku
konkurencyjnym platformom oraz innym
dostawcom ustug cyfrowych.

Dziatanie Prezesa UOKIK wpisuje sie w najnowsze trendy prawa
antymonopolowego, w ktorym coraz czesciej zwraca sie uwage
Nna szeroko pojety sektor cyfrowy.

T8 §

W szczegdlnosSci Komisja Europejska zaktualizowata ostatnio swoje
wytyczne dotyczgce definiowania rynku wtasciwego tak, aby uwzglednic
specyfike rynku cyfrowego.
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Ochrona konsumentow

Dyrektywa Omnibus - nie tylko najnizsza cena

Od 1 stycznia 2023 r. obowigzuje w Polsce tzw. dyrektywa Omnibus. Jest ona najbardziej znana z obowigzku
uwidaczniania najnizszej ceny z okresu 30 dni sprzed ogtoszenia promaocii.

Dyrektywa natozyta jednak na przedsiebiorcow nowe obowigzki informacyjne, w szczegdlnosci na
internetowe platformy handlowe. Ich operatorzy umozliwiajgcy zawieranie umow miedzy konsumentami

a oferentami muszg informowac m.in. © tym, czy osoba trzecia oferujgca towary lub ustugi na internetowej
platformie handlowej jest przedsiebiorcqg. Dochodzi do tego koniecznos¢ informowania o podziale
obowigzkow zwigzanych z umowaq, ktora jest zawierana przez konsumenta na internetowej platformie
handlowe].

W ocenie Prezesa UOKIK, z obowigzkéw tych wadliwie wywigzywata sie spotka

Travelist sp. 7z 0.0. prowadzgca serwis Travelist, poprzez ktory konsumenci mogg _‘6’_
przeglgdac i wybiera¢ oferty wyjazddw wakacyjnych. Wedtug Prezesa UOKIK, S
informacje te byty podawane w bardzo skrotowej formule, schowane

w nieintuicyjnych zaktadkach strony (konieczne byto kilkukrotne

przewijanie/przeklikanie interfejsu). W szczegdlnosci, nie informowano ~
bezpoSrednio o tym, czy podmiot jest przedsiebiorcg. Na przedsiebiorce natozono "
zobowigzanie do zmiany praktyki, odstgpiono od natozenia kary pienieznej.

Prezes UOKIiK kontra dark patterns

Organ jest w dalszym ciggu bardzo aktywny, jesli chodzi o zwalczanie dark patterns. Sq to manipulacyjne
praktyki przedsiebiorcow, ktorzy wykorzystujg nieuwage lub wrazliwose konsumentow w Internecie.

Prezes UOKIK przedstawit zarzuty BOLD LLC, operatorowi serwisu interviewme.pl, na ktdrym mozna
wygenerowac dokument CV. Portal promowat przede wszystkim darmowe opcje korzystania z serwisu.

W praktyce miaty by¢ one mocno ograniczone. Gdy dokument byt gotowy do pobrania, okazywac sie
miato, ze za ich pobranie i mozliwos¢ wydruku trzeba zaptacic. Mato widocznym, drobnym i jasnym drukiem
na ciemnigjszym tle miato by¢ napisane, ze subskrypcja zostanie automatycznie odnowiona. Dla
konsumentow miat nie by¢ jasny sposob prezentacji tych informacji, w szczegdlnosci z uwagi Na
nieczytelng informacje oraz podawanie tych informacji bardzo pdzno.
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Mylgce rabaty - Biedronka znéw na celowniku Prezesa UOKIK

Jeronimo Martins, prowadzgca dobrze znang sie¢ handlowg pod nazwq Biedronka, przeprowadzita akcje
promocyjng ,Magia Rabatéw - Zabawki i Ksigzki - Voucher od 01.12.2022 r. do 03.12.2022 r.". Zdaniem
Prezesa UOKIK, przedsiebiorca, informujgc o akcji, robit to w sposdb wprowadzajgey w btgd. Jesli
posiadacze aplikacji lub karty Moja Biedronka kupiliby trzy produkty z kategorii ksigzki i/ lub zabawki, to
potowe kwoty wydanej na te produkty mieli otrzymac w formie vouchera wydrukowanego na paragonie.

Materiaty informujgce o akcji opatrzone byty gwiazdkg, przy ktorej mniejszym drukiem informowano

O ograniczeniach asortymentowych. Voucher mogt by¢ wykorzystany tylko na wybrane artykuty
przemystowe lub tekstylia. InNformacja o wytgczeniu kategorii produktow z promocji byta przedstawiana po
zakupie, przy wydrukowaniu paragonu z voucherem. Szczegotowa informacja dostepna byta jedynie na
stronie internetowej sieci handlowej, mimo ze konsumenci dokonywali zakupdw w sklepie stacjonarnym.
Prezes UOKIK natozyt na spotke obowigzek przyznania klientom, ktorzy nie wykorzystali vouchera, Srodkow
finansowych w wysokosci 150 zt.

Rekompensata publiczna - wazny wyrok Sgdu Najwyzszego

Prezes UOKIK znany z naktadania wysokich kar pienieznych moze stosowac takze inne srodki celem
usuniecia skutkow naruszen praw konsumentow. Ich katalog jest otwarty, co budzi wgtpliwosci

w przypadku stosowania nieznanego ustawie srodka, jakim jest rekompensata publiczna. Stanowi ona
forme odszkodowania dla konsumenta za naruszenie jego praw Np. zwrot optaty natozonej niezgodnie
z prawem lub umowaq.

W wyroku z dnia 12 czerwca 2024 r. sygn. akt I| NSKP 43/23 Sgd Najwyzszy zwrocit uwage, ze katalog
Srodkow jakimi moze postuzy¢ sie Prezes UOKIK celem usuniecia skutkow naruszenia praw
konsumentow jest otwarty. Sgd Najwyzszy nie zgodzit sie takze z podnoszonym w doktrynie i przez
skarzgcego (iCredit sp. z 0.0.) poglgdem, ze stosujgc ten Srodek, Prezes UOKIK kreuje stosunki
cywilnoprawne miedzy konsumentami a przedsiebiorcg”. W tym konteksScie wskazat, ze taka
rekompensata jest ograniczona do okreslonego zdarzenia oraz konkretnego naruszenia prawa

- tak aby doprowadzi¢ do stanu faktycznego zgodnego z prawem. Stangt zatem po stronie organu
w sporze co do dopuszczalnosci stosowania rekompensaty publicznej w Polsce.

jdp-law.pl
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W przypadku pytan co do tresci niniejszego materiatu zapraszamy do kontaktu.

Kontakt

Damian Kopera

Adwokat | Counsel

Prawo Konkurencji i Ochrona Konsumentow
damian.kopera@jdp-law.pl

Wszelkie informacje zawarte w niniejszym newsletterze sg dostepne nieodptatnie. Publikacja nie ma charakteru
reklamowego i stuzy wytgcznie celom informacyjnym. Zadnej z informacji zawartych w niniejszym materiale
nie nalezy traktowacd jako porady prawnej ani ofert handlowej, w tym w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego.
JDP DRAPALA & PARTNERS Sp. j. niniejszym wytqcza swojg odpowiedzialnosSe tytutem jakichkolwiek roszczen, strat,
zgdan lub szkdd wynikajgcych lub zwigzanych z korzystaniem z informagiji, tresci lub materiatdw zawartych
w newsletterze.

IDP:ce”

JDP DRAPALA & PARTNERS Sp. j. Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy,

ul. Bonifraterska 17, 00-203 Warszawa Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
T:+48 22 246 00 30 | F:+48 22 246 00 31 KRS: 0000880140, REGON: 140887753,
E: office@jdp-law.pl NIP: 7010056483
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